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MAINTENANCE FACKITY SERVICES, S.L POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Desde sus inicios en el afio 2000, VJ MANTENIMIENTO se dedica a la prestacion de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo en
instalaciones/ centros logisticos. Durante estos afios de trayectoria se ha ganado la confianza de los clientes méas exigentes gracias al mas
alto nivel de compromiso, eficacia e iniciativa que nos posiciona como empresa lider en nuestro sector, ofreciendo un alto grado de
especializacion.

La Direccion de VJ MANTENIMIENTO, consciente del compromiso firme en satisfacer los requisitos aplicables al servicio, a las partes
interesadas y al entorno y a otros que pueda considerar en el contexto de la actividad, hemos establecido un Sistema de Gestion Integrado con
el fin de mejorar en los tres ambitos claves de cualquier organizacion: Calidad en el servicio, Gestion Medio Ambiental y Prevencion de Riesgos
Laborales.

Para alcanzar este fin en nuestros Servicios de mantenimiento, tomamos como base los criterios de satisfaccion del cliente y proteccion de los
trabajadores en un entorno de trabajo seguro y respetuoso con el medio ambiente.

Para cumplir con esta politica, en VJ MANTENIMIENTO nos marcamos y asumimos las siguientes directrices y compromisos:

¢ Cumplir con los requisitos aplicables a la organizacion, legales, normativos, exigidos por clientes, o voluntarios suscritos por la
empresa, tanto relativos a la calidad, como al medio ambiente y SST.

e Integrarenla implemeniacic’)n de los sistemas de gestion un enfoque a procesos y un pensamiento basado en riesgos.

e Conseguir la maxima satisfaccion de nuestros clientes a través de unos servicios capaces de cubrir e incluso superar sus
expectativas. ;

o VJ MANTENIMIENTO se compromete con la proteccion del medio ambiente y la prevencion de la contaminacion, procurando el
uso eficiente/sostenible de los recursos naturales, fomentando el uso de tecnologias limpias y minimizando la produccion de
residuos promoviendo su reciclado, recuperacion y reutilizacion.

e Eliminar los peligros y reducir los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo.

e Proporcionar unas condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de lesiones y deterioro en la salud de nuestros
trabajadores, colaboradores y clientes.

e Promover la comunicacion interna y externa, asi como la consulta y participacion de los trabajadores y sus representantes legales
con el fin de hacerlos participes de los distintos aspectos del Sistema de Gestion.

e Colaborar activamente en la creacion de sinergias con nuestros clientes para mejorar conjuntamente las condiciones del entorno
de trabajo para que estas sean las mejores posibles, primando la seguridad y salud de nuestros trabajadores.

¢ Promover la formacion y profesionalizacion de nuestro personal, que garantice la mejora individual y la del servicio, manteniendo
su compromiso con los procesos de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud laboral.

e Colaborar con nuestros clientes a la hora de reducir el impacto que sus actividades generan en el medioambiente y la seguridad y
salud de los trabajadores.

e Organizar y conseguir el control constante de nuestros procesos de gestion de Calidad, Medioambiente y Seguridad y Salud
laboral y promover la mejora continua del Sistema.

® Mejora de las condiciones sociolaborales para la mejora constante del ambiente laboral y social de la empresa.

e VJMANTENIMIENTO se compromete a proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de lesiones
y el deterioro de la salud, y de mejora continua de la gestion y del desempefio de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Fomentar la Seguridad y Salud de sus trabajadores como mayor activo de la empresa

 Promover el principio de igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres, asi como la no discriminacion por cuestion
de género, raza o credo.

e Promocionar programas relacionados con aspectos fisicos, psicosociales, recursos de salud y contribucion a la comunidad.

La Direccion de VJ MANTENIMIENTO reconoce que para la consecucion de este compromiso es imprescindible promover los conceptos de
calidad total, respeto hacia el medio ambiente y mejora continua de las condiciones de trabajo, de forma que la norma de hacer las cosas bien
a la primera, con el menor impacto sobre el medio ambiente y en condiciones de amma seguridad sea un objetivo de toda persona de la
Empresa, independientemente de la tarea que realice, convirtiéndose en una tarea col ual debemos implicamos todos.

LAF:B- 31353&&10

Caodigo: MGI-Anexo 01 Revision: 03 Fecha: 0 n e
— _ Mmantemmlento.com




